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二要素認証サービスポー
タルへの接続に必要とな
る各種設定値を確認しま
す。 

 
認証に必要となるデジタ
ル証明書のダウンロード
を行います。 
 - CA証明書 
 - 管理者用証明書 
 

 
CA証明書のインストー
ルを行います。 
サービスポータルのサー
バ証明書を発行するCA
です。 
 

 
管理者用証明書のインス
トールを行います。 
 

利用開始までの流れ 

二要素認証サービスポータルを利用するには、以下の作業が必要です。 
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⑤二要素認証サービ
スポータル利用開始 

(P29-36) 

①アカウント通知書を確
認する（P3-P4） 

②デジタル証明書を 
ダウンロードする 
（P5-P9) 

本文書は、サービスポータルの管理者認証に二要素認証方式を設定している場合の操作マニュアルです。 

サービスポータルとは、ソリトンシステムズのクラウドサービスを利用するにあたり必要な管理機能、ドキュメントその他の情報を提供する
Webサイトです。 

本文書では、Windows10のPCにて、ブラウザとしてGoogle Chromeを使用した場合の操作画面を用いています。 

その他の環境では表示される画面や手順が異なる場合があります。  

③CA証明書を 
インストールする 
（P10-P19) 

④管理者用証明書を 
インストールする 
（P20-P28) 



①アカウント通知書を確認する 
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アカウント通知書には下記の内容が記載されています。 

各項目が明記されていることをご確認ください。 
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アカウント通知書の確認 

①【アクセス先URL】 

 二要素認証サービスポータルのURLです。 

②【ユーザーID】 

 サービスポータルへ接続する時のユーザー名です。 

③【初期パスワード】 

 サービスポータルへ接続する時の初期パスワードです。 ※パスワードは変更できます 

 また、証明書をPCへインポートする際のパスワードにも利用します。 

④【証明書ダウンロードURL】 

 二要素認証サービスポータル利用デバイスへインポートする証明書をダウンロードするためのURLです。 

⑤【証明書ダウンロード公開期限】 

 記載されている公開期限を過ぎると、証明書をダウンロードできなくなります。 

⑥【証明書ダウンロード回数】 

 記載されているダウンロード回数を超えると、証明書をダウンロードできなくなります。 

①アカウント通知書を確認する 

4 

アカウント通知書は、利用申請書の”アカウント送付先(氏名/メール
アドレス)”へ記入頂いたメールアドレスへサービス開通前日に送付い
たします。 

アカウント通知の様式はサービスによって多少異なりますが、二要素認証サービスポータルへ接続するために必要
な上記6項目は全サービス共通です。 

【アカウント通知書サンプル】 



②デジタル証明書をダウンロードする 
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ブラウザを起動し、アドレスバーへ証明書ダウンロードURLを入力します。 
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各種資料の入手①グループフォルダ ②デジタル証明書をダウンロードする 
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【アカウント通知書サンプル】 



メールアドレスへ”ご契約者メールアドレス”または、”アカウント送付先”のメールアドレスを入力し、”パ
スワード取得”を選択します。 
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各種資料の入手①グループフォルダ ②デジタル証明書をダウンロードする 
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ご契約者メールアドレスまたは、アカウント送付先のメールアドレスは、 

利用申請書へ記載頂いたメールアドレスです。 

登録されていないメールアドレスでのパスワード取得は行えません。 



証明書ダウンロードURLのパスワードに、メールで通知されたワンタイムパスワードを入力してパスワード
送信を選択します。  
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各種資料の入手①グループフォルダ ②デジタル証明書をダウンロードする 
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【受信したワンタイムパスワードのお知らせメールサンプル】 

※ワンタイムパスワードの有効期限は、発行されてから1時間です。 

 ワンタイムパスワードの有効期限が過ぎた場合は、最初からやり直す のリンクからリセットを行う必要があります。 



2つの証明書ファイルにチェックをつけてから、一括ダウンロードします。 
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各種資料の入手①グループフォルダ ②デジタル証明書をダウンロードする 
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※.p12のファイル名は、お客様毎に異なります。 



③CA証明書をインストールする 
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ダウンロードしたファイルを解凍し、cacert.cerを実行します。 
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各種資料の入手①グループフォルダ ③CA証明書をインストールする 
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証明書のインストールを選択します。 
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各種資料の入手①グループフォルダ ③CA証明書をインストールする 
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次へを選択します。 
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各種資料の入手①グループフォルダ ③CA証明書をインストールする 
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証明書をすべて次のストアに配置するを選択し、”参照”を選択します。 
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各種資料の入手①グループフォルダ ③CA証明書をインストールする 
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信頼されたルート証明機関を選択し、OKします。 

Copyright © Soliton Systems K.K. 

各種資料の入手①グループフォルダ ③CA証明書をインストールする 
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次へを選択します。 
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各種資料の入手①グループフォルダ ③CA証明書をインストールする 
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完了を選択します。 
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各種資料の入手①グループフォルダ ③CA証明書をインストールする 
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はいを選択します。 
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各種資料の入手①グループフォルダ ③CA証明書をインストールする 
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OKを選択します。 
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各種資料の入手①グループフォルダ ③CA証明書をインストールする 
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④管理者用証明書をインストールする 
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解凍フォルダへ戻り、.p12形式のファイルを実行します。 
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各種資料の入手①グループフォルダ ④管理者用証明書をインストールする 
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※ファイル名は、お客様毎に異なります。 



次へを選択します。 
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各種資料の入手①グループフォルダ ④管理者用証明書をインストールする 
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次へを選択します。 
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各種資料の入手①グループフォルダ ④管理者用証明書をインストールする 
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アカウント通知書の初期パスワードをパスワードへ入力し、次へを選択します。 
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各種資料の入手①グループフォルダ ④管理者用証明書をインストールする 
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【アカウント通知書サンプル】 



次へを選択します。 
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各種資料の入手①グループフォルダ ④管理者用証明書をインストールする 
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完了を選択します。 
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各種資料の入手①グループフォルダ ④管理者用証明書をインストールする 
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はいを選択します。 
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各種資料の入手①グループフォルダ ④管理者用証明書をインストールする 
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OKを選択します。 
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各種資料の入手①グループフォルダ ④管理者用証明書をインストールする 
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デジタル証明書の設定は以上で完了です。 



⑤二要素認証サービスポータル利用開始 
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各種資料の入手①グループフォルダ ⑤二要素認証サービスポータル利用開始 
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Google Chromeを起動し、アドレスバーへアクセス先URLを入力します。 

【アカウント通知書サンプル】 



クライアント証明書を選択し、OKを選択します。 
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各種資料の入手①グループフォルダ ⑤二要素認証サービスポータル利用開始 
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クライアント証明書が複数ある場合は、発行元が”ca.eps-2.soliton-ods.jp”となっているものを選択します。 

件名はお客様毎に固有の件名となっており、p12ファイル名と同じ文字列です。 



ユーザー名にアカウント通知書のユーザーIDを、パスワードにアカウント通知書の初期パスワードを入
力し、ログインを選択します。 
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各種資料の入手①グループフォルダ ⑤二要素認証サービスポータル利用開始 
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【アカウント通知書サンプル】 



ログインが完了し、各メニューが表示されます。 
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各種資料の入手①グループフォルダ ⑤二要素認証サービスポータル利用開始 
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表示されるメニューは、サービスやオプションにより異なります。 



“オプション“ より、”パスワード変更”を選択します。 
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各種資料の入手①グループフォルダ ⑤二要素認証サービスポータル利用開始 

34 



“現在のパスワード“、”新しいパスワード”、”パスワードの確認”を入力し、”変更”を選択します。 
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各種資料の入手①グループフォルダ ⑤二要素認証サービスポータル利用開始 
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パスワード変更が完了のメッセージが表示されて、数秒後にポータルトップページへ移動します。 
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各種資料の入手①グループフォルダ ⑤二要素認証サービスポータル利用開始 
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〒160-0022 東京都新宿区新宿2-4-3 
https://www.soliton.co.jp/ 
本書に記載されている情報、事項、データは、予告なく変更されることがあります。 
本書に記載されている情報、事項、データは、誤りや落丁がないように最善の注意を払っていますが、本書に記載されている情報、事項、
データによって引き起こされた遺失行為、傷害、損害等について、弊社は一切、その責任を負いません。 
本書を弊社に無断でその一部、あるいはその全部を複写、複製（コピー）、追加、削除、加工および転載することを禁じます。 
 

二要素認証サービスポータル 

利用ガイド 
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