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2025 年 7 月 7 日 

 

Smart-telecaster🄬 Zao Cloud リリースのご案内 

 

1 バージョンアップ情報 

■Smart-telecaster Zao Cloud 

Version 2.0.8 → Version2.0.9 

 今回のバージョンアップは Zao Cloud v2 をご利用のお客様のみ対象となります。以下のどちらに当

てはまる場合、Zao Cloud v2 をご利用いただいています。 

 Zao Cloud v2 向けの Zao Cloud View アプリケーションが青いアイコンの場合 

 通常ブラウザ版で以下の URL にアクセスしてご利用いただいている場合 

 https://soliton.zao-cloud.net/ 

 

2 アップデート内容 

■蓄積データ保護状態の動作について変更しました 

 2.0.8 以前は蓄積映像を保護していた場合、利用可能ストレージ量を超過した場合の自動削除機能

での削除から保護する動作となっていましたが、本バージョンから既存の保護機能に加え、手動で

の削除時も削除されないよう保護するように変更しました。保護データを削除する場合は保護を解

除して削除する形となります。 

■静止画のクラウドストレージ保存に対応しました 

 ライブ・蓄積映像で作成した静止画を Zao Cloud のクラウドストレージへアップロードし、保存す

ることができるようになりました 

 クラウドに保存されている静止画を一覧で表示し、ダウンロードすることが可能になりました 

■モバイルデバイス（Android スマートフォン等）の映像閲覧レイアウト調整を行いました 

 映像の各種情報や操作ボタンを開閉式に変更し、映像を確認しやすくなるように調整しました 

 

 

3 不具合修正 

以下の不具合を修正しました 

 ユーザー管理メニューから権限を変更した際、想定外の権限が削除されてしまう場合がある問題を

修正しました 

 蓄積映像再生画面のビットレートのグラフ範囲が表示されている時刻範囲と異なる場合がある問題

を修正しました 

 所属ルームグループを変更しようとした際にエラーが発生する場合がある問題を修正しました 
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 ライブ画面の送信機ビットレートグラフが更新されなくなってしまう場合がある問題を修正しまし

た 

 会議の経過時間が 100 時間以上になった場合に正しく経過時間が表示されない問題を修正しまし

た 

 ライブ・蓄積映像再生画面でアノテーションの描画領域が映像表示範囲と一致しなくなる問題を修

正しました 

 ライブ画面で地図情報表示した際に、レイアウトが強制的に変更されてしまう問題を修正しました 

 

4 既知の問題 

 Zao Cloud 2.0.9 では以下の問題が確認されています。今後のバージョンアップで改善できるよう取り

組んでまいります 

 閲覧アプリケーションとして Zao Cloud View をご利用の場合、Zao Cloud View を起動後

に対象 PC にペアリング済みの Blue tooth ヘッドセットなどの音声デバイスの電源を入れた

場合、閲覧者側のマイク On/Off が行えなくなります。復旧させる場合はページのリロードが

必要となります 

 モバイルデバイスなどで蓄積映像の再生時に時刻を表示しているプログレスバーのカーソル

が正しい位置に表示されなくなるケースがあります。このような場合、閲覧デバイスの性能が

不足しているため別デバイスでの閲覧をお願いいたします。 

 モバイルデバイスで静止画の一覧ページを表示した場合、表示が重くなる場合があります。 

 ライブ画面でアノテーション機能を使用中に映像の表示サイズが変更された場合、描画したア

ノテーションの位置がズレたり拡大率が合わなくなる場合があります。 
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